@ Ranua

TIETOSUOJASELOSTE
Rekisteroidyn informointi

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13-14
Laatimispaiva: 12.11.2020

1. Rekisterin nimi

Kuraattorin asiakasrekisteri

2. Rekisterin pitija

Nimi:
Ranuan kunta

Osoite:
Keskustie 34, 97700 Ranua,

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite):

3. RekKisteristi
vastaava henkilo

Nimi:
Aku-Petteri Luiro, lukion rehtori / sivistystoimenjohtaja

Osoite:
Aapiskuja 6 E, 97700 Ranua

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite):
puh. 040 867 0231
sdahkoposti: aku-petteri.luiro@edu.ranua.fi

4. ReKisterin
yhteyshenkilo

Nimi:
Aku-Petteri Luiro, lukion rehtori / sivistystoimenjohtaja

Osoite:
Aapiskuja 6 E, 97700 Ranua

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite):
puh. 040 867 0231
sdhkoposti: aku-petteri.luiro@edu.ranua.fi

5. Tietosuojavastaava

Nimi:
Jaana Haarakangas

Osoite:
Keskustie 34, 97700 Ranua

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sdhkopostiosoite):
040 679 1411; jaana.haarakangas @ranua.fi

6. Henkilotietojen
késittelyn tarkoitus
ja Kkisittelyn
oikeusperuste

Koulukuraattoritoiminnan asiakassuhteiden hoito.

Koulukuraattoripalvelut perustuvat oppilas- ja opiskeluhuoltolain (1287/2013) 7
$:4dn.

Kuraattorin kelpoisuusvaatimuksena on vihintdédn sosiaalihuollon ammatillisista
lkelpoisuusvaatimuksista annetun lain (272/2005) 6 §:n mukainen kelpoisuus.
Jokaisen oppilaitoksen kiytettdvissd on oltava sellaisen opiskeluhuollon
vastaavan kuraattorin palveluja, jolla on mainitun lain 3 §:n mukainen
lkelpoisuus.

Henkilotietojen kisittelysséd sovelletaan Lakia sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista (254/2015), Lakia sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sidhkoisesti kisittelystd (159/2007) sekd Lakia sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000).

Ranuan kunta Keskustie 34 97700 Ranua Sivistystoimi www.ranua.fi




Ranua

7. RekKisterin
tietosisilto Rekisteriin tallennetaan asiakassuhteen hoidon kannalta vilttiméattomat tiedot.

Nimi, Henkil6tunnus ja osoite.
Koulukuraattorin ja oppilaan/opiskelijan vilisen keskustelun pohjalta syntyva

asiakaskertomus sekd yksilokohtaisessa oppilas- /opiskeluhuoltotydssi ja
muilta viranomaisilta saatava tieto.

8. Saannonmukaiset | Rekisteriin Kirjattavat tiedot saadaan asiakkaalta itseltééin (oppilas/opiskelija) ja
tietoldhteet hinen huoltajaltaan. Asiakkaan perustiedot saadaan oppilas-
/opiskelijarekisteristd MultiPrimus-jirjestelmasta.

Opiskelijan yksilokohtaisen opiskeluhuollon jirjestimiseen ja toteuttamiseen
osallistuvilla on salassapitovelvollisuuden estdmittd oikeus saada toisiltaan ja
luovuttaa toisilleen seka opiskeluhuollosta vastaavalle viranomaiselle sellaiset
tiedot, jotka ovat vilttdmittomid yksilokohtaisen opiskeluhuollon
jarjestdmiseksi ja toteuttamiseksi. (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013
238)

Jos opiskelija siirtyy toisen koulutuksen jirjestdjin koulutukseen, aikaisemman
koulutuksen jérjestdjidn on pyydettdvd opiskelijan taikka, jollei hénelld ole
edellytyksid arvioida annettavan suostumuksen merkitystd, hdnen huoltajansa
tai muun laillisen edustajansa suostumus siihen, ettid uudelle koulutuksen
jarjestdjalle voidaan siirtidd opiskeluhuollon asiakasrekisteristd sellaiset salassa
pidettivit tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskeluhuollon jatkuvuuden kannalta.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013 23 §)

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista annetun lain (254/2015 4 §) mukaan
kuraattori on velvollinen kirjaamaan sosiaalihuollon jéarjestimisen,
suunnittelun, toteuttamisen, seurannan ja valvonnan kannalta tarpeelliset ja

mukaisesti.

Velvollisuus kirjata asiakastiedot alkaa, kun palvelunantaja on saanut tiedon
henkilon palveluntarpeesta tai ryhtynyt toteuttamaan sosiaalipalvelua. Tieto
asiakkuuden padttymisestd on kirjattava asiakasasiakirjaan. Kirjaukset on tehtivi
Viipim'att'ai sen jilkeen, kun asiakkaan asiaa on késitelty. (Laki sosiaalihuollon

asiakasasiakirjoista 254/2015 4 §)
9. Tietojen Rekisterin tietoja ei luovuteta sddinnéonmukaisesti.
sadnnonmukaiset
luovutukset

Asiakasasiakirjoissa olevat tiedot ovat salassa pidettivid. Niitd ei luovuteta, ellei
tietoa pyytivilli ole lakiin perustuvaa oikeutta tiedon saamiseen. Rekisterdidyn
el tarvitse esittdd nimenomaista tietojen luovutuskieltoa.

Salassa pidettidvii tietoja muutoin voidaan luovuttaa ainoastaan asiakkaan tai
hiinen huoltajansa kirjallisella suostumuksella.

10. Tietojen siirto EU:n [Tietoja ei luovuteta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
tai ETA:n
Tarvittaessa tietoja voidaan luovuttaa tietosuoja-asetuksen 5 luvun mukaisin
edellytyksin (mm. henkilon suostumus, komission pditds, yritystd sitovat
sadannot, komission vakiolausekkeet tai muut asianmukaiset suojatoimet).
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11. Yleinen kuvaus
teknisisti ja
organisatorisista
turvatoimista

Tietojen suojaukset periaatteet:

Henkilotiedot on sdéddetty salassa pidettdviksi ja henkilGtietoja ei saa luovuttaa
sivullisille. Henkil6tietojen suojaamisvelvoite koskee seki sdahkoisid ettd
paperisia asiakastietoja.

Manuaalinen aineisto:
- paperiasiakirjat
- asiakirjat sdilytetdiin lukitussa tilassa ja niiden kéyttdd valvotaan

Sidhkoinen aineisto:

- Henkilotietoja siséltdvien tiedostojen kéyttooikeudet perustuvat
henkilokohtaisiin kidyttdoikeuksiin ja niiden kdyttdd valvotaan.

- Kiyttdoikeudet myodnnetiin tehtdvikohtaisesti

- Jokainen kiyttdja allekirjoittaa vaitiolositoumuksen ja jirjestelmin kiyttod
koskevat ehdot kiyttdoikeuden saadessaan.

- Jokaisen rekisterin tietoja kiyttdvin edellytetiin sitoutuvan Ranuan kunnan
tietoturvapolitiikan sdént6ihin ja hyviin tiedonkisittelytapaan seké
suorittavan tietoturvan- ja tietosuojan kurssin ja ettd henkilttietoja kiyttavi
my0s ylldpitid tietoturvan ja tietosuojan tietojaan.

12. Tietojen
siilyttiminen,

Kaikki asiakirjat sdilytetddn 30 vuotta palvelun padttymisestd tai 12 vuotta
asiakkaan kuolemasta (Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista 254/2015 liite).
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13.
Rekister
oidyn

oikeudet

A. Oikeus saada péaisy tietoihin/rekisteritietojen tarkastusoikeus (15 art.)
Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa mitd héntid koskevia tietoja on henkil6rekisteriin
tallennettu tai ettei rekisterissé ole hiinta koskevia tietoja.

Tarkastusoikeuden sisalto:

- Henkildlld on oikeus tarkistaa itsedén koskevat tiedot.

- Tarkastusoikeuden kéyttiminen on péadsdantoisesti maksutonta

- Tarkastusoikeus voidaan evitd ainoastaan poikkeustapauksissa, esim. jos
tiedonantamisesta on vakavaa vaaraa asiakkaan terveydelle, toiselle
huoltajalle/vanhemmalle tai lapselle.

- Ulkopuolisella ei ole tarkastusoikeutta vaikka hénti koskevia tietoja voi olla
tallennettuna asiakasta koskeviin tietoihin.

Toteuttaminen ja organisointi:

- Tarkastuspyynto tehddin henkilokohtaisen kdynnin yhteydessi ajanvarauksella tai
omakditisesti allekirjoitetulla rekisteritietojen tarkastuspyyntolomakkeella. LINKKI

- Pyynto osoitetaan rekisterinpitdjélle kohdassa 4. olevalle taholle ja toimitetaan postitse
rekisterinpitijille.

- Jos rekisterinpitdjd ei toteuta toimenpiteitd rekisterdidyn pyynnon perusteella,
rekisteriasioista vastaava tai hdnen valtuuttamansa henkil6 on ilmoitettava viipymétti
rekisterdidylle syyt siihen ja kerrottava mahdollisuudesta tehdd valitus
valvontaviranomaiselle ja kdyttdd muita oikeussuojakeinoja.

- Henkilon henkil6llisyys tarkistetaan ennen tietojen antamista.

[B. Oikeus vaatia tiedon korjaamista (16 art)

Rekisterinpitdjdn on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn

vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tiydennettdvi rekisterissi oleva, kisittelyn kannalta

virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilStieto.

Toteuttaminen ja organisointi:

- Korjauspyynto tehdddn kirjallisesti sithen tarkoitetulla rekisteritietojen
oikaisupyyntolomakkeella, joka siséltdd tarpeelliset tiedot. LINKKI

- Pyynnossi asiakas yksiloi ja perustelee tarkasti, miti tietoa vaaditaan muutettavaksi ja
milld tavalla korjaus tulee tehdi. Asiakkaan henkilollisyys tarkistetaan.

- Pyynto osoitetaan rekisterinpitdjélle kohdassa 4. olevalle taholle ja toimitetaan postitse
rekisterinpitéjélle.

Rekisteristd vastaava henkilo tai hdnen valtuuttamansa henkild.
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C. Oikeutta poistaa tiedot (17 artikla)
Oikeutta poistaa tiedot ei sovelleta lakisédéteisissa rekistereissa.

ID. Oikeutta siirtia tiedot jirjestelmisti toiseen (20 artikla)
Rekisterdidylld on oikeus siirtdéd henkildtietonsa jérjestelmésti toiseen,
edellyttiden, ettd kisittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja ettd se
tehddin automaattisesti. Rekisterdidylld on myos oikeus saada siirrettyd
tietonsa suoraan rekisterinpitdjaltd toiselle, mikili se on teknisesti mahdollista.

lakisadteisissd rekistereissa.

E. Rekisteroidyn oikeus Kisittelyn rajoittamiseen (18 artikla)
Henkilolld voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytid, ettd hdnen
henkilttietojen késittelya rajoitetaan sen ajan, kunnes henkiltiedot on
asianmukaisesti tarkistettu, korjattu tai tiydennetty.

F. Rekisterdidyn vastustamisoikeus (21 artikla)

Henkilo114 on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa liittyvalld
perusteella milloin tahansa vastustaa henkil6tietojensa késittelyd myos silloin,
Egun kisittelyn perusteena on yleisté etua koskevan tehtidvén suorittaminen tai

unnalle kuuluvan julkisen vallan kdyttdminen. T#lloin henkilStietojen
dsittely on mahdollista vain silloin, jos kisittelylle on olemassa huomattavan
tarked, perusteltu ja osoitettavissa oleva syy.

G. Oikeus tehdi valitus valvontaviranomaiselle (77 artikla)
Rekisterdidylld on oikeus tehdd valitus vakinaisen asuin- ja tyopaikkansa
sijainnin mukaiselle valvontaviranomaiselle, jos hdnen mielestddn
henkilttietojen késittelyssd on rikottu EU:n yleistd tietosuoja-asetusta
(2016/679). Rekisterdidylld on mahdollisuus kiyttdd myods muita hallinnollisia
muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

Henkild voi myds nostaa kanteen rekisterinpitdjidd ja henkilotietojen
lkésittelijdd vastaan, jos hédn katsoo oikeuksiaan loukatun siten, ettei hiinen
henkilttietojen késittelyssi ole noudatettu tietosuoja-asetusta.

Jos rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisesta kieltdydytiin, annetaan
asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltdaytymisen perusteista. Asiakkaalla on
oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 315, 00181 Helsinki. Tietosuojavaltuutettu

Ranuan kunta
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