
Ohjeita Lupapisteen käyttöön  25.4.2023 

  www.ranua.fi       kirjaamo@ranua.fi

 

1 

 
OHJEITA SÄHKÖISEN LUPAJÄRJESTELMÄN 
LUPAPISTEEN KÄYTTÖÖN 

 

1. Mene osoitteeseen www.lupapiste.fi. 

 

 

2. Mikäli käytät ohjelmaa ensimmäistä kertaa, valitse rekisteröidy palveluun ja 

seuraa ohjeita. Rekisteröitymisen yhteydessä järjestelmään tunnistaudutaan 

verkkopankkitunnuksilla, jonka jälkeen täytetään pyydetyt tiedot ja valitaan 

kirjautumissalasana. Jatkossa voit kirjautua sisään sähköpostisi ja valitsemasi 

salasanan avulla.  

 

3. Kirjautumisen jälkeen pääset järjestelmän etusivulle, joka näyttää tältä:  

 

http://www.ranua.fi/
http://www.lupapiste.fi/
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4. Uusi hakemus luodaan painamalla kohtaa Tee hakemus. Järjestelmä avaa 

näkyviin kartan:  

 

 

5. Tarkoitus on löytää lupaa koskeva kiinteistö. Voit hakea kiinteistöä sen 

osoitteen perusteella. Kirjoita osoite sille tarkoitettuun kenttään, ja valitse 

listasta oikean paikkakunnan osoite.  

 

 

 

 

http://www.ranua.fi/
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6. Katso, että järjestelmä asettaa mustaoranssin sijainti-pisteen oikean kiinteistön 

kohdalle. Voit muuttaa sijainti-pisteen paikkaa liikuttamalla hiirtä oikean 

kohdan päälle ja painamalla kerran hiiren vasenta näppäintä. Voit varmistaa 

kiinteistön oikeaksi kiinteistötunnuksen avulla.  

 

7. Paina jatka, jolloin järjestelmä kysyy, mistä hankkeesta on kyse. Valitse listalta 

aina hankettasi parhaiten kuvastava vaihtoehto. Järjestelmä avaa uusia 

vaihtoehtoja, joten valitse jokaiselta listalta hanketta parhaiten kuvastava 

vaihtoehto. Hakemuksen myöhemmässä vaiheessa hankkeen kuvausta 

tarkennetaan, joten täysin osuvaa vaihtoehtoa ei välttämättä tästä listasta 

löydy. Valitse kuitenkin aina hanketta parhaiten kuvastava vaihtoehto.  

 

8. Järjestelmä avaa ohjesivun, jossa on lyhyitä ohjeita luvan hakemiseen liittyen. 

Paina sivun alalaidasta tee hakemus -kohtaa, jolloin virallinen hakemussivu 

avautuu.  

 

 

9. Täytä kaikki hakemuksen osiot. Jokaisessa osiossa on useita alakohtia, joista 

jokainen tulee täyttää.  

 

10. Hakemuksen jättäminen -välilehdeltä näet, jos jokin tieto puuttuu 

hakemuksesta. Mikäli järjestelmä ei herjaa hakemuksen jättäminen -

välilehdellä mitään puuttuvaa tietoa, voit jättää hakemuksen.  

 

 

http://www.ranua.fi/
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11. Vasta hakemuksen jättämisen jälkeen se näkyy viranomaisille, joten muista 

jättää hakemus!  

 

12. Jättämisen jälkeen järjestelmä lisää automaattisesti hakemukselle päätös -

osion, josta voit käydä katsomassa viranomaisen tekemän päätöksen, kun 

hakemus on käsitelty. Saat sähköpostiisi viestin, kun hakemus siirretään 

käsittelyyn, ja kun sille tehdään päätös.  

 

 

13. Viestit -kentässä voit esittää kysymyksiä tai pyytää apua. Viestikenttä on oiva 

tapa keskustella hakemukseen liittyvistä asioista, sillä sen avulla viranomaiset 

näkevät heti, mistä luvasta on kyse ja missä vaiheessa sen käsittely on. 

Viestikentässä viranomaiset yleensä ilmoittavat mahdollisista puutoksista ja 

pyytävät lisätietoja, jos tarpeen.  

 

http://www.ranua.fi/

